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Dierenzorg Eemland heeft de in 2022 ontvangen bijdrage uit de provinciale subsidie voucher-regeling
besteed aan de aanschaf en implementatie van een nieuwe CRM systeem voor de fondsenwerving.

Dit betreft het systeem Xapti, een speciaal voor kleine fondsenwervende instellingen ontwikkeld
programma voor relatiebeheer en donateursadministratie.

De investering bedraagt maandelijks € 301.69 ofwel € 3.620,-- per jaar.
De initiéle implementatie en migratiekosten bedroegen € 1.600,-- .
De voucher is daarmee in 2022 geheel besteed.

Overeenkomstig het reglement voor toekenning heeft deze investering betrekking op een investering
in de verbetering van fondsenwervende middelen. Met behulp van dit programma kunnen wij
effectief communiceren met onze stakeholders, donateurs in het bijzonder. Ook is het programma
gericht op een efficiénte verwerking van alle bijdragen van donateurs.

Voor Dierenzorg Eemland is het vergroten van de inkomsten uit fondsenwerving (met name
particuliere markt) een cruciale vereiste voor een duurzaam financieel gezonde exploitatie. Xapti,
waarvan de mogelijkheden onderstaand zijn weergegeven, helpt ons daarbij.

Bekijk hier in 45 seconden ons nieuwe promotiefilmpje en zie wat we doen
voor dieren met de steun van onze donateurs en de steun van belangrijke
gevers zoals Dierenlot en de provincie Utrecht!
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Xapti: CRM Softwal'e Voor wie is dit CRM pakket?

[v] Speciaal voor non-profit organisaties zoals goede doelen,

Wa a r J e bll_' va n wo rd t! stichtingen, ledenorganisaties, (ouder)verenigingen en
kunst en cultuur

[¥] Voor communicatie en administratie
Alles wat je nodig hebt op 1 plek:

[¥] Nieuwsbrieven en direct e-mailen aan je achterban
[¥] Wervings- en marketing campagnes

[¥] Automatische incasso’'s aanmaken en verwerken

[~¥] Toezeggingen, aktes, grote giften, lidmaatschappen
[¥] Import en export van allerlei data

[¥] Geintegreerde web-, donatie- en betalingsformulieren

Veilige software:

[¥] Geen andere platformen nodig, prijs is all-in
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] Nederlandse user-interface
Voldoet aan AVG/GDPR
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https://youtu.be/5ovvPtj4QxY

